Telegraferingskramp.

av telegrafassistent S. J. Fzaage

Liksom allt enformigt arbete, vid vars utforande endast en ringa del av kroppens muskler kommer till anvindning, 14tt kan
leda till forslappning av de anstrédngda partierna, s& har d&ven som f6ljd av morsetelegrafering en sjukdom konstaterats, som
gér under namn av telegraferingskramp. Dess uppkomst sammanfaller med anvéndandet av den vanliga morsenyckeln, fast
nagra anmarkningsvirda fall ej framtrddde, sa linge expeditionen var jaimforelsevis obetydlig. Men pa senare tiden hava, pa
grund av den 6kade korrespondensen och didrmed f6ljande forcering av arbetet, flera fall av sjukdomen uppdagats och kommit
under ldkares behandling. I England, dar morseexpedition liksom hos oss anvindes i stor utstrackning, anses sjukdomen till
och med vara av sadan vikt, att en officiell kommitté, som for ett par ar sedan tillsattes for att utreda sambandet mellan vissa
sjukdomar och det arbete, i vilket den med sjukdomen behéftade var sysselsatt, dven fick under sin behandling att undersoka
utbredningen av och orsakerna till den s. k. telegraferingskrampen, dvensé de medel, som kunna anvindas till densammas
forebyggande. For att fa storsta mojliga material till sitt forfogande stdllde kommitten samtliga tjanstgérande pa ett telegraf-
kontor i London under noggrann observation, varjamte frageformuldr utséndes till dver 7,000 tjanstemén, uteslutande
sysselsatta med telegrafering i olika delar av landet. Kommitténs betdnkande framlades forra aret infor engelska parlamentet,
och &r det ur detta aktstycke nedanstdende uppgifter 4ro himtade.

Telegraferingskrampen var, som sagt, till sina yttringar kiand redan under telegrafens forsta tider, men de, som visade sig
hava svérighet for telegrafering, sysselsattes med annat arbete, och saken fick darvid bero.

Den forsta undersokningen av sjukdomen som sédan gjordes ar 1875 av en belgisk lakare, vilken klart och tydligt pavisade
dess olika symtomer och orsakerna till densamma. Nagra ar senare framlade en engelsk ldkare, som sjdlv varit
telegraftjinsteman, sina ron angdende sjukdomen, grundade pa arslanga iakttagelser, vilka 6vertygat honom om, att
sjukdomen var mera utbredd, &n man i allminhet formodade. Ar 1903 offentliggjordes en avhandling av Dr. Cronbach i
Berlin, i vilken han behandlade telegrafpersonalens arbete speciellt ur synpunkten av dess skadliga inverkan pa nervsystemet,
och vari han beskrev 17 fall av kramp, iakttagna pa en klinik darstédes, av vilka dock endast 3 ansagos hérrora fran
morsetelegrafering, medan de dvriga voro en foljd av sysselséttning vid Hughes-apparater. Harav framgar, att dven
manipulering av med klaviatur forsedda telegrafapparater kan framkalla liknande symtom som manipulering av
morsenyckeln; dock dr den senare mera dgnad att alstra dessa symtom pa den grund, att allt arbete har utfores med en hand,
rorelserna f6lja snabbare pé varandra och dro mera begransade och regelbundna &n vad som &r fallet vid manipulering av
apparater med klaviatur.

Allt eftersom telegraferingen tilltog, 6kades antalet apparater, och da man, som i England &nda tills for ett par ar sedan,
néstan uteslutande anvinde sddana av morsetyp, 6kades dven antalet av kramp angripna i proportion, och det blev efterhand
svart att finna annan lamplig sysselsdttning at dessa. Frdgan om étgérders vidtagande mot sjukdomen kom pa tal, och man
borjade stilla dem, som visade missténkta symtom, under kontroll, iakttaga deras sitt att sinda och ett som annat, som kunde
tdnkas hava nagot inflytande pa sjukdomen.

Sa framlades ar 1906 den s. k. »Workmens Compensation Acty, en lag till ekonomiskt skydd for arbetare, som under
utdvande av sitt yrke adragit sig sjukdom av ett eller annat slag, och den kommitté, som fick i uppdrag att utreda hithérande
fragor, beslot pa framstéllning av Englands Post- och Telegrafstyrelse och i samrad med telegraftjinsteménnens forening samt
Telegrafverkets overldkare i London, att telegraferingskrampen &ven skulle upptagas pa listan 6ver yrkessjukdomar. Och den
2 december 1908 sammantradde forsta gangen en speciell kommitté, tillsatt for att undersdka sjukdomen i fraga.

Olika asikter hava gjort sig géllande angdende sjukdomens natur. Forr anségs den lokaliserad till armens och handens
muskler, men senare tiders mera ingdende undersdkningar hava visat, att sjukdomen har sin rot i nervsystemet. Efter att hava
inhdmtat noggranna upplysningar fran framstdende medicinska auktoriteter forklarade sig kommittén dela denna senare
uppfattning, att telegraferingskrampen &r en nervakomma, alstrad genom forslappning i vissa av hjdrnans rérelsecentra, vilken
forslappning i sin tur framkallats genom Sveranstrangning av motsvarande muskelgrupper.

Dess yttre kidnnetecken &ro tydliga ryckningar i armen eller handen samt oférmaga att astadkomma de regelbundna rorelser,
som for telegrafering dro nodvéndiga. P4 sitt tidigare stadium, innan yttre tecken kunna péavisas, gor sjukdomen sig mérkbar
genom smartor i armen genast vid telegraferingens borjan, innan dnnu négon trétthet kan tinkas vara orsaken dartill; och det
ar just pa dessa symtom sjukdomen kan sérskiljas fran den genom anstrdngande arbete uppkomna trottheten, vilken i regel
forsvinner efter en stunds vila. Rorande sina undersdkningar om telegraferingskrampens utbredning i England meddelar
kommittén i korthet f6ljande:

For den personliga undersdkningen utvaldes den avdelning pa Londons centraltelegrafstation, dir arbetsprestationen per
individ ansags utgéra medelvirdet mellan arbetet inom de olika avdelningarna, den s. k. avdelning »F». Av hér anstéllda 148
manliga och kvinnliga tjanstemén visade sig 93 stycken hava svérighet for telegrafering i ett eller annat avseende. Bland
dessa sistndmnda voro 7 verkligt angripna av kramp, 6 ansdgos befinna sig i ett tidigare stadium av sjukdomen och 80 stycken
besviérades latt av trotthet i armens muskler eller andra svarigheter, i manga fall beroende pé felaktig manipulering. Resultatet



av den bland hela landets telegrafpersonal genom frageformulérs utséndande foranstaltade undersokningen sammanfattas i
nedanstaende tabld. Kommittén har vid uppgoérande av denna uppdelat svaren i tvenne kategorier, dels undertecknade, dels
saddana, som inkommit utan namnunderskrift, de senare, sdsom synes, i avgjord minoritet.

Svarighet for manipulering pa Ingen svarighet

grund av for manipulering
n
kramp Tidigare | trotthet i 5
stadium av | armen eller é

kramp annan orsak
antal | % | antal | % | antal | % antal %
Formulir manliga | 177 | 4,8 | 41 1,1 | 1060 | 28,8 | 2406 65,3 3684

undertecknade | yyinnliga | 42 [ 24 [ 15 |08 420 [238] 1291 | 73,0 | 1768

Formulir icka | manliga | 68 [ 9,5 |11 | 1,5|406 | 565|234 |325 |719
undertecknade | yvinnliga | 26 | 2,6 | 24 | 2.4 | 474 | 479 | 467 | 47,1 | 991

manliga | 245 | 5,6 | 52 1,2 | 1466 | 33,3 | 2640 59,9 4403
kvinnliga | 68 2,5139 1,4 | 894 |32,4 | 1758 63,7 2759

Summa

Totalsumma 313 144 (091 1,3 | 2360 | 32,9 | 4398 61,4 7162

Man har i allménhet ansett, att nigra fall av kramp ej upptriada under tjénstens forsta &r. Detta antagande visade sig dock
infor kommitténs undersdkning ej halla streck, lika litet, som man kunde pavisa négon viss kritisk dlder. En person, som &r sa
att sdga predisponerad for sjukdomen, kan angripas av densamma vid vilken &lder som helst.

Genom att variera séttet att sdnda eller genom att omvéxlande eller regelbundet anvianda vénstra handen kan en expeditor
under aratal skdta sin tjdnst trots tydliga tecken pa kramp. Men arbetsformagan maste under sddana forhéllanden givetvis
nedséttas, 1 synnerhet som sjukdomen ofta atfoljes av svarighet att hastigt nedskriva telegrammen. Skrivkrampen dr namligen
till sina yttringar fullkomligt analog med telegraferingskrampen.

Kommittén hinvinde sig dven till Telegrafstyrelserna i olika lénder, for att fa kinnedom om sjukdomens utbredning, men
dé négon statistik i allménhet ej fanns tillgénglig, kunde nagra bestimda uppgifter ej erhéllas. I Amerika, dér
telegrafkorrespondensen huvudsakligen omhé@nderhaves av de tva stora bolagen Western Telegraph Company, som arbetar
over hela landet i stora och sma stdder samt Postal Telegraph Company, som inskrianker sin verksamhet till de storsta
stdderna, har en approximativ berdkning resulterat i, att ungefér 4 % av det forstnimnda bolagets personal och 10 % av det
senares kunna ségas vara angripna av kramp.

Telegraferingskrampen r ytterst en foljd av tvinne samverkande orsaker, dels expedientens nervosa anlag och dels den
oavbrutna anstringning av vissa muskelpartier, som de komplicerade handrorelserna. vid telegrafering dstadkomma. En i alla
avseenden frisk och kraftig person kan utan vidare obehag std ut med denna anstringning, dven om den skulle upprepas ofta
och vara under jamforelsevis lang tidsperiod. Men forefinnes en nervos kénslighet, kan anstrdngningen ej drivas dver en viss
grans utan att medfora skadliga foljder bade for expedienten sjédlv och arbetet i dess helhet. Denna gréns bestimmes helt och
hallet av expedientens nervosa tillstdnd, vilket ej blott varierar hos olika personer utan dven hos samma person under olika
tider, beroende pa i vad man vederborandes nervosa stimning fordndras under inflytandet av det allmédnna befinnandet eller
andra omstiandigheter. Kénsligheten kan stegras under tillstdnd av trétthet och oro eller genom en ostadig hélsa och andra
svagheter, som man oftare moter hos personer med nervost temperament dn hos andra.

I enlighet med ovanstaende framstillning av sjukdomens orsaker méste dven de medel, som kunna anvéndas till densammas
forebyggande, vara av tvdnne slag, dels undvikande av att i tjanst anstilla personer, som pa ett eller annat sitt dro
predisponerade for sjukdomen, och dels att férhindra dess framtradande hos den anstéllda personalen genom noggrant
iakttagande av det sétt pa vilket och de omsténdigheter under vilka det mekaniska arbetet utfores. I forra fallet far den obliga-
toriska ldkareundersokningen konstatera, huruvida s6kanden ar lamplig for telegrafgdromal eller ej, och bor under inga
forhallanden nagon godkénnas, som visar tecken pa nervost temperament. Betrdffande arbetssittet bor sarskild
uppmaérksamhet d4gnas manipuleringen. Det vanligaste felet hos nyborjare r, att de arbeta med armen och ej med handen,
rorelsen forldgges till axeln och armbégen i stillet for till handleden, armmusklerna spénnas och en onddig kraftforbrukning
forsiggar med resultat, att trotthet snart intrdder. Och upprepas detta trotthetstillstdnd ofta och under négra timmar i strick, ar
faran stor, att symtom av kramp skola framtrdda. Visserligen anvinda sig ej alla av samma sétt att telegrafera; det som passar



en, kanske inte passar en annan. Men det finnes dock nagra enkla regler, som dro gemensamma for alla, som natt upp till
storre fardighet, och som darfor alltid bora iakttagas vid inldrandet, s mycket hellre som de, om de noggrant foljas, betydligt
underlatta arbetets utférande. Handen och underarmen bora hallas pd samma hojd och i rdt linje med nyckeln, armbagen nagot
frén kroppens sida for att underlitta handledens rorelser, och skall hela kroppsstillningen for 6vrigt vara ledig utan stelhet.
Tecknen astadkommas vid ett litt grepp om nyckelns knapp genom en fri rorelse i handleden, och bér man ej anvdnda mera
kraft &n som erfordras for att havstdngen skall komma i stadig berdring med stddkontakten. Man bor l4gga an pé att fa varje
bokstav vl formad, avstdnden mellan bokstdverna inom varje ord &vensom mellan de olika orden regelbundna, sa att en viss
takt inprintas. Nyborjare hysa i allmédnhet den felaktiga uppfattningen, att huvudsaken &r att s& fort som mdjligt komma upp
till stor hastighet. Nagra forsok i den véigen fa ej ens forekomma, sa lange stilen foreter oregelbundenheter i ett eller annat
avseende. Nér takten inlédrts, och stilen hunnit bliva stadgad, kommer hastigheten av sig sjélv. En lugn och jamn skrift ar for
ovrigt alltid mera vinnande an en »sprallig» och ojamn sddan, och en expedition av c:a 25 telegram av ordinér ldngd, d. v. s.
om 12 & 15 ord vardera, per timme bor under normala forhallanden vara tillrécklig. Det dr av storsta vikt att frén borjan fa in
det ratta handlaget, och torde det vara ldmpligt, att vederborande 4 stationer, dér elever placerats, 6va noggrann uppsikt i detta
fall, d& det ar forenat med stora svérigheter att bortarbeta redan inlérda felaktiga grepp.

Vid arbetets fordelning & storre stationer bor tillses, att nyutexaminerade elever ej genast placeras pa hart belastade
ledningar, dir arbetet tidvis maste forceras, och dér de i tdvlan med vana expeditdrer frestas uppoka hastigheten dver sin
formaga. Resultatet blir oftast en bortfuskad stil och hos ménga ett hetsigt temperament. Fragan om Gvertidsarbete och dess
inverkan pé personalen och arbetet var 4ven under behandling inom kommittén, men visade det sig enligt gjorda
undersokningar, att sdidant arbete ej anvandes i sé stor utstrdckning, att ndgon direkt menlig inverkan dirav kunde f6lja. Dock
uttalade kommittén dnskvérdheten av att det alltid stélles under vederborlig kontroll och hélles inom rimliga gréanser.

Omvixling i arbetet bor sé vitt mojligt dstadkommas. Pa enkla morseledningar ar detta krav redan tillgodosett, i det
sdndning och mottagning dér ske vixelvis. Men vid duplex och kvadruplex bor uppdelning ske, sa att de tjanstgorande endast
under 2 & 3 timmar i strick skdta samma befattning. Telegrammens nedskrivande medelst skrivmaskin dr att rekommendera.
Av stor betydelse ér, att utrymmet & telegrafborden ar vil tilltaget, sé att expedienten har full rorelsefrihet och ej behover sitta
inklamd mellan apparaterna. Placeringen av dessa senare bor ordnas pa lampligt sétt. Nyckeln fastséttes helst sé, att knappen
kommer endast ett par centimeter innanfor bordets kant; detta for att undvika, att handen under sandningen stodes mot bordet,
vilket kan verka forlamande pa de nervtradar, som reglera handens rorelse.

Alla apparater bora regelbundet justeras av en mekaniker, som sjélv &r sd hemma i telegrafering, att han kan avgora, nir en
apparat fungerar pa ett praktiskt tillfredsstillande sitt.

I Sverige har ndgon undersokning av sjukdomen ej ansetts vara av behovet pakallad. Personalen ar ju relativt fitalig och
arbetar i mangt och mycket under gynnsammare forhallanden 4n i andra l&nder. Men man upptécker dock ibland pa
telegrafledningarna ett och annat missténkt fall, visserligen ej av svérare beskaffenhet dn att vederboérande under lugna
forhallanden hjalpligt kunna expediera forefintliga telegram, men dock medférande, i hidndelse av anhopning i
korrespondensen, att de ansprék, som vid sddana tillfallen stillas pa personalen, ej bliva fyllda. Sa finnes det en kategori av
sandare, om vilka man typiskt nog skdmtsamt brukar séga, att de ha »ont i fingrarnay», ndmligen de som i tid och otid hamra
pa med en svindlande fart utan att bekymra sig om den, som i andra dndan av traden arbetar for att tyda en oftast
oregelbunden och svarlast skrift. Speeden bestaimmes lampligen efter arbetets mangd. En nervos och jéktande stil verkar alltid
hetsande pa mottagaren och okar naturligtvis mojligheten av felexpediering hogst betydligt. All lugn och jimn expedition
vilar ytterst pa forstaelse mellan sdndare och mottagare, och bor det ligga i vars och ens intresse att vacka och uppehélla
samforstdndet expedienterna emellan.
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